HALUMOHAABHbIN
PACYHETHbIA _
AEMNO3UTAPUNA

FPYMNNA MOCKOBCKAA BUPXKA

Heb6aHKOBCKas KpeauTHasA opraHM3auusa akymoHepHoe o6uecTso
«HauMoHanbHbIN pacyeTHbIi Aeno3uTapun>»
(HKO AO HPA)

MPOTOKOJI N2 1

3acefaHus KomuteTa no kayectsy n puckam HKO AO HP[

dopmMa npoBeaeHUs 3acefaHns: COBMECTHOE MpUCYTCTBME YeHoB KoMuTeTa rno
kayectsy 1 puckam HKO AO HP/[] ans ronocosaHusi MO BOMPOCaM MOBECTKM AHSA U
NPUHATUSA PELLeHNA MO BOMPOCaM, NOCTaB/IEHHbLIM Ha rOfI0COBaHME.

AaTta npoBeaeHun 3aceganma: 19 anpens 2018 roga.

MecTo npoBeaeHus 3acepanmsa: 105066, r. Mocksa, yn. CnapTtakosckas, A. 12
Bpems npoBeaeHun 3aceganma: 15:00 - 18:00 yacoB MOCKOBCKOro BPEMEHW.
HaTta coctaBneHusa npotokona: 20 anpens 2018 roaa.

YJ1EHbI KOMUTETA, NPUCYTCTBOBABLUUE HA 3ACEAAHUN:

Cunpoposa Hatanbsi bopucosHa
[asbigoBa Onusa KOpbeBHa
[onrononosa Mapwus HOpbeBHa

A\

MNetposa Onbra AnekcaHapoBHa (MpuvHMMana y4yactne B ronocoBaHUK Nno 2-omy, 3-
eMy Bonpocam oBeCcTKN aHA)

5. Tllonosa TaTbsiHa BnagmMmupoBHa
6. PsasaHueBa MpuHa HukonaesHa

7. CaBuHoBa EkaTtepuHa AHOpeeBHa

8. CuaenbHukoB AHapen OpbeBny



YJIEHbl KOMUTETA, OTCYTCTBOBABLUME HA 3ACE[JAHUMN:

1. Bekcnep Onbra ®enunkcosBHa
2. Kapacesa Hatanbsi AnekcaHapoBHa

lMnexoBa Hapgexaa NeHHaabeBHA

.

TapapblWwknH leHnc BacunbeBuny

5. lymakosa Mapusa BacunbeBHa

YJIEHbI KOMUTETA, NPEACTABUBLUUE MNCbMEHHbBIE MHEHUA
Mo BOINMPOCAM NOBECTKHM AHA:

1. Bekcnep Onbra ®envkcoBHa
2. Kapacesa Hatanbsi AnekcaHapoBHa
3. TlnexoBa Hapgexpaa NeHHaabeBHa

NMPUMMNALUEHHDIE:
Anpektop [lenapTamMeHTa KIIMEHTCKUX U
Apucros C.H. KOPPECNOHAEHTCKMX OTHOLWeHnn HKO AO HP/]
5 NE HauanbHWK YnpaBneHus B3aMmMoaencTeumsl C KIMeHTaMm
npektop [lenaptameHTta puck-MmeHemkMeHTa HKO AO
BonoanHa A.C. Avp p fenap P A
HP/.
PykoBoauTenb HanpasfneHust busHec-aHanmsa
lNopwkos A.B. YnpaBneHne MapKeTUHIOBbIX UCCNIEA0BaHUA M aHann3a

PbIHKA

CekpeTtapb KomuteTta no kavectsy u pmuckam HKO AO
Xaposa J1.M. HP/,



MOBECTKA AHA 3ACEAAHMNA:

1. 06 mn3bpaHun 3amectutens MNpeaceaatens Komuteta no kavectsy u puckam HKO
AO HPA.

2. YTBepXaeHue cTpaTteruu ynpasieHus puckamm n kanutanom HKO AO HP/ B
HOBOW pefakumn. O NNaHOBOM ypPOBHE 3KOHOMMYeckoro kanutana HKO AO HP/
Ha 2018 rog.

3. Otyet HP[ no utoram nposeaeHns onpoca Mno BbISIB/IEHNIO MHAEKCA
YOOBNETBOPEHHOCTU KI/TUEHTOB.

BOMPOC 1 NOBECTKU AHA: 06 u3bpanun 3amectutens Mpeaceparens
KomuteTta no kavectsy u puckam HKO AO HP/[,

Cnywanu: Cungopoy Hatanbio BOpUCOBHY, NpeanoxusLuyto n3bpatb [aBblaoBy
HOnuio KOpbeBHY, HavanbHWKa YnpasnieHus pasBuTMA NPoAYyKTOB [lenapTaMeHTa
obcnyxunBanusa LeHHbIX 6ymar NAO POCBAHK, 3amectutenem lNpeacepatens
KomuteTta no kadvectsy 1 puckam HKO AO HP/A.

Bonpoc, NocTaB/ieHHbIA Ha roJIoCoBaHMe:

MN36paTte [asbigoBy HO.HO. 3amectutenem [lpeacepatens KomuTteTa no KayecTsy M
puckam HKO AO HP/[,

Obwee yncno uneHoB KomuteTa no kayectsy v puckam HKO AO HPA — 13.
Yncno uneHos KomuteTa, NPUHSBLLUMX y4acTue B rosnocoBaHumn — 10.

KBOpYM NSt NPUHSATUS PELLEHMSI UMENCSI.

UTorm «3a» - 10;
rosioCoBaHus:

«MPOTUB>» - HET,

«BO34EP>Kanca>» - HET.

PelueHne npvHATO eanHOrnacHoO BcemMn yneHamu Komutera no kayectsy n puckam HKO
AO HP[, npuHSABLLUMMM yyacTue B roIOCOBaHUN.

NMPUHATOE PELLUEHME:

N36patb [asbigoBy HO.HO. 3aMectutenem [peacepatens KomuteTa no Kayectsy u
puckam HKO AO HPA.



BOIMNPOC 2 NOBECTKW AAHA: YTBepXaeHwe cTpaTerMn YynpasB/ieHUs puUCKaMn WU
kanutanoMm HKO AO HPJ B HoBOoM pegakumun. O MIAHOBOM YPOBHE 3KOHOMMYECKOMO
kanutana HKO AO HP/] Ha 2018 roa

Cnywanu: BonoauHy AHHy CepreeBHy, [inpektopa [JenapTaMeHTa puCK-MeHeIKMeHTa
HKO AO HP[

Bbictynunm: Cugoposa H.b., Jasbigosa HO.1O.

Bonpoc, nocTaB/iIeHHbI Ha ros1IoCOBaHue:

MpuHATL K CBeaeHuo nHgopMauuio 0 CTpaTermn ynpasneHust puckamm U Kanutasaom
HKO AO HP/[] n nnaHoBoM ypoBHe 3koHoMmn4yeckoro kanutana HKO AO HP/ Ha 2018r.

Obuwee uncno uneHos KomuteTa no kayectsy u puckam HKO AO HPJ — 13.
Yuncno uneHos KomuteTa, NpUHABLUMX y4acTUe B rofocoBaHmm — 11.

KBOpYM NSt NPUHSTUS PELLEHMSI MMENCSI.

UTtormn «3a» - 11;
rosiocoBaHusN:

«MNpPOTUB>» - HET,
«BO34EP>KancCa>» - HET.

PelleHne NpUHATO eAMHOrNacHo BceMu yneHamMm KomuteTa no kavectsy M puckam HKO
AO HP/[], npyHSBLUMMM y4acTue B roI0OCOBaHUN.

NMPUHATOE PELLUEHME:

MNpuHATL K CBeaeHuto nHgopmauunio o CTpaTermn ynpasieHus pUckaMm U KanuTtasoMm
HKO AO HP/[] n nnaHoBoM ypoBHe 3koHOoMMU4Yeckoro kanutana HKO AO HP/ Ha 2018r.

BOMPOC 3 NOBECTKM AHA: Otuyet HKO AO HP[] no ntoram npoBeaeHust onpoca
Mo BbISIBIIEHNIO MHAEKCA YAOBNETBOPEHHOCTU KIIMEHTOB

Cnywanu: [opwkoBa AnekcaHapa BwukTtoposuya, pykoBoaWUTens HanpasneHuss 6usHec-

aHanusa YnpaBneHus MapkeTUHIOBbIX UCCneaoBaHun n aHanuaa poiHka HKO AO HP[



Bbictynunm: Cupoposa H.b., JasbigoBa O.10., CupgenbHukos A.HO., CaBuHoBa E.A.,
[onrononosa M.1O.

PEKOMEHAALWN YJ1EHOB KOMUTETA:

1. HP[ He no3gHee oceHn 2018 r. cchopMynupoBaTb M NPeaoCcTaBUTb YsieHaM
KomuteTa OCHOBHblE LenM NpoBeAeHMs Orpoca Mo BbISBIEHUIO MHAEKCA
YOOBETBOPEHHOCTY;

2. PekomeHpoBaTb MeHemxkMeHTy HP[ wnHbopMupoBaTb uvneHoB KomuteTa o
paboTe c 0bpaTHOM CBA3bI, MOCTYMalOWEN OT K/IMEHTOB Ha eXeaHEBHOW
OCHOBE;

3. HPA yBegomnTb uneHoB KomuteTa O MeponpusTUAX, HanpasfieHHbIX Ha
MoBbILLEHNE KayecTBa CEpBMCOB, MOJYYMBLUMX B pe3ynbTaTe 3amepa
NHAEKCA PEKOMEHAAUMNIO «yryyLiaTb».

Bonpoc, nocTaB/ieHHbINA Ha roJ1I0COBaHue:
MNpuHaTeb K cBeaeHmto otyer HKO AO HPA o6 wutorax npoBeaeHust onpoca

K/IMEHTOB O cTeneHun yposnetsopeHHoctn ycnyramm HKO AO HPA c ydertom
pekoMeHAauni uneHos Komutera.

Obuwee uncno uneHos KomuteTa no kayectsy u puckam HKO AO HPJ — 13.
Yucno yneHos KomuteTa, NpUHABLUMX yYacTUe B ronocoBaHmm — 11.
KBOpYM ONS1 NPUHATUS peLLleHns UMencs.
MUToru ronocosaHusN: «3a» - 10;

«NPOTUB» - HET;

«Bo3gepxarncsa» - 1 (Bekcnep 0.9.)

PelweHne npuHATO 6O0NBLWIMHCTBOM rOMOCOB 4YneHoB KomuTeTa Mo Kadectsy W
puckam HKO AO HP/], npuHABLUMX y4acTUe B rosioCOBaHUMN.

NMPUHATOE PELLEHMUE:
MpuHaTb K cBegeHnto otyeT HKO AO HPL o6 utorax nposeaeHust onpoca

K/IMEHTOB O CTeneHu yaoBneTtBopeHHoctn ycnyramm HKO AO HPA ¢ yuyeTtom
pekoMeHAauui uneHos Komutera.

MNpeacenatens Komuteta H.B5.CupopoBa






